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P R O T O K O L L 

Sitzung des Vorstandes 
 
 

Datum: 
 

22. August 2019 
23. August 2019 

Zeit: 
 

13:00 Uhr – 18.00 Uhr 
09:00 Uhr – 14:00 Uhr 

 

Ort:  
 

ISD Wohnheim Tivoli, 
Adele-Obermayr-Str. 14, 6020 Innsbruck 

 

 

Anwesende: Hannelore Röck, Josef Berghofer, Edgar Führer, Robert Kaufmann, Markus Mattersberger, Karin Steinberger (22.08.2019), Martin König, Sabine 
Schwarzgruber, Martin Wieczorek, Romana Winkler,  
Entschuldigt: Christof Zamberger, Johannes Wallner, Gerd Hartinger, Alwin Ender, Michaela Schrumpf, Franz Drescher, Martin Falinski, Dietmar Stockinger,  
 

 
 

VON THEMA INHALT 

VORGANGSWEISE 

ZUSTÄNDIG FRIST 

FOKUS  VEREINSARBEIT   

 
Mattersberger 

 
Begrüßung und 
Festlegung der 
Beschlussfähigkeit 

Präsident Mattersberger (MM) begrüßt alle anwesenden Vorstandsmitglieder, weist 
darauf hin, dass Sitzung audiomäßig aufgezeichnet wird; 
Verschriftlichung erfolgt über den BVB durch Karin Veith; 
Beginn lt. Tagesordnung 
 
➔ MM stellt fest, dass die Beschlussfähigkeit gegeben ist. 
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Mattersberger Genehmigung des 
Protokolls der  

Genehmigung des Protokolls der VS. vom.  25.04.2019 und Genehmigung der 
vorliegenden Tagesordnung >> einstimmig angenommen 

• Ergänzung zur heutigen Tagesordnung: Niedergelassene Ärzte – Problematik: 

Termin mit Ärztekammer wird vereinbart und Themen für dieses Gespräch 

gesammelt; Plan ist es zum Gespräch auch Dr. Gepart mitzunehmen 

  

Mattersberger Bericht aus dem 
GfV 

1.) Untervermietung der Räumlichkeiten von ProSenectute>>bis Juni hat ASGL die 
Räumlichkeiten gemietet und im Moment eine Interessentin, die ab September die 
Räumlichkeiten mieten möchte >> wir warten noch auf definitive Zusage 
2.) Für den BV für die Seminare eine Förderung in Höhe von €10.000,- angesucht 
>> genehmigt wurden € 8.000,- 

3.) Förderung für motiv.allianz.pflege angesucht €15.000,- >>Genehmigung ist 

noch ausständig; 
4.) APA Kontingent wird mit 300 Zeilen angekauft 
5.) Blöcke und Kullis werden beauftragt 
6.) 25 Jahr Feier: im GfV eine Alternative Variante erarbeitet, die später noch 
genauer besprochen wird; 
 

  

Mattersberger Überblick 
Finanzsituation 

➔ Unterlagen hierzu wurden ausgeteilt: Finanzübersicht 
 

➔ bei den Seminaren liegen die Zahlen deutlich unter den Erwartungen >>intensive 
Bewerbung, damit es mehr ins Bewusstsein kommt, dass es Angebote des BVB 
sind; 

➔ Gewinn bei den Fachtagungen unter den Erwartungen 
 

  

 Bericht der 
Landes-ARGEn 

➔ Steiermark: 
gemeinsam mit der ARGE überlegt, was mit dem Gewinn des Kongress gemacht 
werden soll: im Herbst wird es einen „Thermentag der Altenpflege“ geben; 
1/3 der Kosten übernehmen die Träger, 1/3 die MA selbst, 1/3 aus dem 
Kongressgewinn 
das Ganze wird von Antenne Steiermark begleitet und promotet 
das Laufende Projekt das unterstützt werden soll sind brisante Themen, die 
gemeinsam aufgearbeitet werden sollen, evtl. einen externen Moderator oder 
Marketingexperten, etc. dazu holt >>das soll dann aus diesem Budget finanziert 
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werden; 
 
- Im Land Kennzahlen Set erarbeitet>>neu ist ein Reporting-Tool erarbeitet, in 

das MA die daten eingeben können, worüber einfache Auswertungen über das 
ganze Land hinweg gemacht werden können; bis Ende des Jahres in der 
Testphase mit einigen Heimen- ab nächstem Jahr dann Steiermark weit 

- Geko- Geriatrische Konziliardienst  - ist im Pilotbetrieb von der Gkk und vom 
Gesundheitsfond finanziert worden > ist drei Jahre gelaufen und soll auch auf die 

ganze Steiermark ausgedehnt werden; 
- Leitspital >>ist ein großes Thema >> Projekt soll bis 2025 durchgezogen 

werden; 
- Pflegepersonalbedarfsstudie vom EPIG >> in der Steiermark gibt es keinen 

Mangel an Pflegepersonal (=das offizielle Ergebnis)  
SHV schwimmen stark>>Stationen und Wohngruppen geschlossen, weil kein 
Personal vorhanden 
in Graz wird es auch zunehmend schwieriger; 
FH hat die Studienplätze erhöht in 2020: auf 144und in den weiteren Jahren 
(2021, 2022 noch um 36 pro Jahr erhöhen; große Werbekampagne in der 
Steiermark für Pflegeberufe; 

➔ Niederösterreich: 
Landesgesundheitsagentur: NÖ Heime kommen mit den 22 Kliniken in die 
Gesundheitsagentur; 2020 soll der erste Schritt der Überleitung durchgeführt 
werden 
 
die Landesrätin hat in 10 Veranstaltungen BasismitarbeiterInnen eingeladen, 
Stimmung war sehr gut, auffallend war, dass die Mitarbeiter sehr selbstbewusst 
über ihre Arbeit gesprochen haben und aufgetreten sind; aus diesen 
Veranstaltungen haben sich 6 Grundsätze herauskristallisiert, die veröffentlicht 
wurden;  
Symposium im Oktober in St. Pölten 
Studienreise nach Brüssel 
NÖN – Initiative als Öffentlichkeitsarbeit: eine ganze Serie mit unterschiedlichen 
Themen, Interviews, dann Daten und Fakten, welche Berufsfelder gehören dazu, 
etc. auch Bewerbung der Veranstaltungen der ARGE 
Veränderungen im ARGE-Büro: Büro wurde neu besetzt 
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➔ Salzburg 
Kooperation von der Stadt Salzburg und Zahnärztekammer: Zahnärztin mit 
Assistentin ist ins Haus gekommen, hat BewohnerInnen (desorientierte, etc) 
behandelt und nach einem Monat wurde es wiederholt  
Pilotprojekt wird dieses Jahr durchgeführt und hoffentlich ab nächstem Jahr fix 
übernommen; ganz große Erleichterung und ganz positiv aufgenommen, weil viel 
Stress rausgenommen wurde; Prothesen wurden überprüft, gegebenenfalls 
adaptiert, Behandlungen durchgeführt, etc.>> hohe Erfolgsquote 
 
- Pflegeassistenten und Diplomierte sind in die Mangelberufsliste aufgenommen 

worden; Ausbildungsplätze wurden erhöht, Schulkosten werden übernommen, 
budgetiert mit € 400.000,-, als Variante eine Vollzeitausbildung wird angeboten 
und kann auch berufsbegleitend gemacht werden; Konzept für 
Pflegefachschule wurde aufgestellt und es kann in den beiden Berufsbilder 
abgeschlossen werden (Pflegeassistent od Fachsozialbetreuer) 
Imagekampagne für Pflege wird im Herbst 2019 wird gestartet  
im September von der SHS auch 25 Jahr Feier>> als Location wurde die 
Residenz angefragt, Antwort noch ausständig; 

➔ Burgenland: 
Vorbereitung des Danke-Tages: am 17. Oktober 2019 im Kulturzentrum Eisenstadt 
Kosten des Danketages durch Sponsoring – fast ganz gedeckt;  
es ist noch nicht gelungen für heuer einen definitiven Tarif für den Tagsatz zu 
bekommen; wahrscheinlich im September und muss dann aufgerollt werden und 
nachverrechnet werden 
Zukunftsplan Pflege: Doskozil hat auf die Agenda gesetzt dass er Pflege neu 
aufgestellt wird; ARGE wurde nicht dazu eingeladen, weil sie Fokus auf Mobile 
Pflege setzen;  
Umstritten ist das Pilotprojekt, dass pflegende Angehörige angestellt werden bei 
einer Agentur vom Land mit einem Verdienst von € 1700,- netto ; sie machen eine 
Heimhelferausbildung und eine Anstellung ist ab der Pflegestufe 3 mit 20 Wstd., ab 
Stufe 4 mit 30 Wstd. und ab Stufe 5 mit 40 Wstd möglich.  

➔ nach Versterben des Angehörigen sollen stationäre Einrichtungen die Garantie 
geben, dass sie zum selben Gehalt angestellt werden (die mobilen Dienste haben 
in dieser Angelegenheit schon abgewehrt); so viel verdienen aber Heimhelfer nicht! 
/laut SPÖ verdient ein Heimhelfer im Bgld: € ca.1400,-) Und noch dazu gibt es das 
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Berufsbild im Moment im Burgenland nicht! 
Bezahlt soll das ganze Projekt durchs Pflegegeld werden;  80% werden 
einbehalten und bei der Pension des zu Pflegenden wird die Pension auf den 
Ausgleichszulagenrichtsatz reduziert; bei Pflegestufe 7, einer niedrigen Pension 
kann das ein Nullsummenspiel sein; Finanzierung wurde politisch nicht offen 
kommuniziert! Ungeklärt sind noch die Dienstzeiten, Urlaube, Krankenstände, 
Arbeitssicherheit, etc. 
Pilotprojekt mit dieser „Burgenländische Pflege und Service gGmbH“ >> soll ab 
Oktober 2019 starten 
Sozialeinrichtungsgesetz in Begutachtung: ein erstes Ergebnis der AG 
Zukunftsplan Pflege; >>Doskozil will alle Heime auf Gemeinnützigkeit ausrichten; 
Ausbildungsschiene läuft sehr gut! AMS bekommt vom Bund noch Sonder-
Förderungen, wo Personalkostenförderungen bis zu 75% möglich sind;(weil Ziel1 
Gebiet) 

➔ Tirol: 
Geschäftsstelle wurde massiv aufgestockt >>weil großes Projekt mit dem Land 
gleiches Geld für alle stationär und ambulante MA in Gemeindeeinrichtungen oder 
öffentlichen Bereich arbeiten ab 2020 nach dem neuen System; alte MA werden 
von der ARGE beraten (die wurden vom Land beauftragt diese Beratungsstelle zu 
übernehmen) ob ein Umstieg gut oder schlecht ist für jeden persönlich; mit 
Jahresende bis zu 2000 MA beraten (ca. hälfte der MA) 
rentieren tut sich der Umstieg nur für die Diplomierten; es werden zw. 10 und 12% 
der MA sein, die ins neue System umsteigen werden; 
Land hat auch den Aufwand der Arbeit für Lohnverrechner in den Häusern 
unterschätzt; 
im Moment 4 Mitarbeiter in der ARGE (Teilzeit) 
Projekt mit der UMIT für QM Unterstützung für Wohn- und Pflegeheime >> für die 
UMIT gibt es vom Land schon eine Projektfinanzierungszusage, die aufgeteilt wird; 
 
Tarifkalkulation NEU >>ARGE versucht hier professioneller Ansprechpartner zu 
werden;  
Pilotheime >>flächendeckende Umsetzung im Land auf 2021 verschoben 
ARGE ist in den Verhandlungen gut aufgestellt um zu den Ergebnissen zu 
kommen, die man aus Sicht der ARGE braucht; 
24.10: Fokusforum: am Nachmittag ein Pflegegipfel und am Abend eine 
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Pressekonferenz um wieder ein bisschen Druck auf Politik auszuüben; 
EUREGIO: gute Zusammenarbeit: Südtirol, Nordtirol und Trentino>> alle 2 Jahre 
ein Symposium: heuer am Gardasee; jede Region kann sich präsentieren, gute 
Erfahrungsaustausch 
Imagekampagne: wird vom Land veranstaltet; Film und Plakataktion ab Herbst 
2019 

➔ Oberösterreich 
400 Betten leer aufgrund von Personalmangel 
im Bereich Braunau gibt es 111 Betten und 120 Nachfragen>>  
Personal wandert oft nach Salzburg ab, weil besseres Gehaltsschema gibt 
 
erstes Jahr des neuen Ausbildungsschemas der „Jungen Pflege“ werden 13 
Personen fertig und gehen jetzt über in die FSBAusbildung 
neu ab September: Landwirtschaftl Fachschulen können jetzt im 4. Jahr die FSBA 
Ausbildung anbieten >>Kurs kann gestartet werden aber nur mit der geringsten TN 
Zahl (12) 
es gibt viele Schulen, die das Niveau senken und es gibt aber auch Schulen die 
noch eine strenge Auswahl treffen, >>leider keine positive Entwicklung 
an den FHs geringe Anmeldezahlen 
4.Okt 2019 Tag der Altenarbeit: wird auch gut medial begleitet im ORF>> Pflege 
muss wieder positiv dargestellt werden; 
es gibt eine neue Ausbildungskooperation mit der FH Kärnten und 
Altenbetreuungsschule OÖ für FK Lehrgänge der PDL und HL >> diese 
Kooperation wurde still und heimlich verhandelt; Ausbildung ist ohne Zertifikat bis 
jetzt; 
 
Einstufungen der Berufsgruppen: es gibt Unterschiede in der Arbeitszeit zwischen 
den Berufsgruppen, viele unzufriedene MA abseits der Pflege (KüchenMA, 
Haustechniker…) 
LR richtet ab 1. September 2019 eine Hotline für Beratung für die Pflege ein, die es 
eigentlich eh schon gibt 
 

Mattersberger Mitgliedsheime – 
Verfügbarkeit der 
Mailadressen 

➔ BVB bietet als Serviceleitung an, dass er bei Bedarf die Adressen- auch 
Mailadressen, zusammentragen und der jeweiligen ARGE zur Verfügung stellt; 
Know How wird vom BVB zur Verfügung gestellt; 
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➔ Diesen Punkt in die Kongress-Vereinbarung mit aufnehmen! 
➔ Vermerk: im Führungskräftekongress-Vertrag bitte durchsehen und den Passus 

…“dürfen das Logo des BVB verwenden“ auf „müssen verwenden“ ändern; 
Formulierungen checken!!! 
Thema Kongress-Homepage: bleibt übers Jahr bestehen, denn der erste Tag nach 
dem Kongress ist der erste Tag vor dem nächsten Kongress;  

Mattersberger Vorbereitung 
Statutenänderunge
n BVB&BV 

➔ LPD Wien hat bei beiden Vereinen hingewiesen, dass bei der angegebenen 
Zusammensetzung der Schlichtungsstelle ein Problem wegen Befangenheit eines 
Mitglieds zu Problemen kommen könnte und sie schlagen vor hier eine andere 
Regelung zu finden; BVB würde das an Hand des Mustervertrages der LPD Wien 
vorbereiten und bei einer der nächsten VS Sitzungen vorlegen um das dann bei der 
nächsten GV beschließen zu können; 
 

BVB  

Mattersberger Bericht aus der 
EAN 
 

➔ ERASMUS+ Projekt: am 11. September mit den Ausbildungsinstitutionen 
zusammensetzen um Ihre Expertise abzuholen, um sie mit einzubinden; 
im Nov nächste Sitzung der Fokusgruppe Austria, nächstes Jahr am Vorabend des 
Kongresses wird das Projekt einem größeren Publikum vorgestellt werden; auch 
Jiri Horecky wird dabei sein und die EAN bekannter zu machen und auch um das 
neue Zertifikate und die Fragen um dieses Thema herum zu beantworten; 
Zertifikatsupdate,etc. 

➔ 22.Nov.2019 >>Managementkongress in Brüssel: Idee war das die Länder 
Experten nach Brüssel schicken, um mit den Europa-Politikern in Austausch treten 
zu können; Fact ist, dass im Moment nur eine 50köpfige Delegation aus NÖ 
kommt; 
>> es gäbe noch 6-7 Plätze frei, die NÖ an den BVB abgibt; Anmeldungen über 
ARGE NÖ oder BVB; Kosten ca. € 1005,- 
- M. Wieczoreck schickt das vorläufige Programm an den BVB und wir leiten es 
weiter 

➔ 2022 findet der europäische Kongress in Ö statt; Jiri Horecky kommt im November 
zur VS Sitzung bis dahin sollen auch wir ein paar Themen auf den Tisch legen 
können, die wir haben möchten; > später ein eigener Punkt 
 

  

FOKUS  EXPERTISE FÜR ALTEN- UND PFLEGEHEIME   
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Mattersberger motiv.allianz.pflege 
Info zur Allianz und 
„Brennpunkt 
Pflege“ 

➔ Idee gab es schon länger von MM; dann nach der Podiumsdiskussion beim 
Pflegekongress wurde der Entschluss gefasst, gemeinsam eine Veranstaltung zu 
machen; 
AK,ÖGB, ÖGKV, SWÖ, BAG und WKÖ wurden angesprochen; WKÖ hat dann 
leider doch nicht mitgemacht; gab lange Gespräche mit Hadschieff 
 
es werden 300 Personen erwartet >>die TN sollen ein gutes Bild bekommen wofür 
die Parteien stehen; alle wahlwerbenden Parteien am Podium vertreten 
Liste laut Infoblatt(Unterlagen) 
moderieren wird Gerald Gross 
 
Bitte an die ARGEN die Veranstaltung gut zu bewerben, dass die Langzeitpflege 
auch gut in der Diskussion vertreten sind;  
 
Kosten: Förderung für motiv.allianz.pflege angesucht €15.000,- >>Genehmigung ist 
noch ausständig; reingenommen in die Förderung wurden die Kosten für Saal, 
Technik, Tupy, Moderator…. 
Im Moment bei Kosten für die gesamte Veranstaltung bei € 20.000 -  
der gesamte Lead für die Veranstaltung liegt beim BVB – deshalb haben auch wir 
die Förderung beantragt;  
es wurde bewusst entschieden, auf Sponsoring zu verzichten;  
Pro Mitglied der Allianz bleiben abzüglich der Förderung ca. € 1500,- übrig, die 
noch zu bezahlen sind; 

➔ Facebook Seite gibt es zur motiv.allianz.pflege 
einen Introfilm über das Projekt wird es geben und einen Livestream (Kosten dafür 
übernimmt die AK) Filmzusammenschnitt gibt es dann für alle; 
 

➔ Einladung bitte an alle ausschicken und bewerben!!! 
 
In der Allianz sind Player der professionellen Pflege vertreten; 
 
primär wird es um die Pflegepersonalsituation gehen in der Diskussion gehen _ 
Diskutanten bekommen die Fragen vorab, damit die Diskussion in die Tiefe geht 
und nicht nur Allgemeinplätze genannt werden; 
und an alle Anwesenden die Bitte Leute zu schicken, die sich trauen Fragen zu 

 
BVB 
ARGEN 

 

mailto:office@lebensweltheim.at


LEBENSWELTHEIM  

Bundesverband (BVB) 

Betriebsverein (BV) 

1010 Wien, Franz-Josefs-Kai 5/ Top 11 
Tel.: +43 01/585 15 90 

e-mail: office@lebensweltheim.at 
www.lebensweltheim.at 

 

Protokoll-VS             Seite9 

stellen und bei der Veranstaltung aufstehen und sich melden; von unserer Seite soll 
die Richtung der Fragen festgelegt werden; 

Mattersberger Verwertungsgesell
schaft RAW – 
aktuelle Situation 

➔ Mit dem BVB verhandelt wurden mit RAW € 3,-  
es gibt aber für unseren Bereich noch keinen Rechtsspruch, ob dieses Gesetz 
überhaupt für uns als Heime gilt; 
BVB hat den Entschluss gefasst, keine Empfehlung für die Heime abzugeben;  
weil wir auch kein Verbandsklagerecht haben >>  
BVB hat keinen Rahmenvertrag abgeschlossen mit RAW! Aber von RAW wurde 
zugesichert, dass sie in den Einzelverhandlungen mit den Heimen an die € 3,- 
halten werden. 
Heime müssen selber entscheiden, ob sie das Risiko eingehen und nicht bezahlen; 
Wenn Heime Mitgliedschaft bei der WK haben, dann können sie sich auf die 
Zusage der WK berufen, dass sie die Klage übernehmen; 
Bitte das Informationsschreiben an die Heime ausschicken oder aber an Herrn 
Mattersberger wenden; 
 

 
ARGEN 
 

 

Mattersberger Rückblick 
Fachtagungen 2019 
& künftige FT 

➔ Ziel war: Gewinn von €5000.- tatsächlich € 1.751,54 
Dilemma Kosten – Qualität (gute Vortragende kosten auch etwas) 
diesjähriges Thema war schon aktuell: ist auch Thema auf europ. Ebene > siehe 
Long Term Care 2030; Vernetzung wird immer mehr Thema, abgesehen vom 
pflegerischen Aspekt, sind in Zukunft andere Zugänge notwendig, weil man schon 
vielfach im Beratungsfeld arbeitet > auch hier Vernetzung immer wichtigere Rolle 
-      Rückmeldungen auf die Vorträge waren sehr unterschiedlich; 
- Organisation und Moderation waren überall gut!  

➔ Frage: ob BVB nur auf die Rechtsthemen im BVB beschränken sollen? 
weil Fachthemen oft von den ARGEN selbst bespielt werden… 

 
Bereitschaft irgendwo zu einer Tagungsveranstaltung zu fahren, ist enorm gesunken;  
 
Unklarheit liegt vielleicht darin, welche Zielgruppe wir ansprechen… 
Speziell für mittlere Führungsebene Fachtagungen anbieten! Themen darauf 
abstimmen; Zielgruppe klar auf Einladung formulieren!!!! 
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Bei der Planung der nächsten FT >>diese Probleme und Themen bei der Konfiguration 
berücksichtigen! Und wieder 2 Jahresrhythmus! 

Mattersberger Vereinbarung bzgl. 
Anordnung FBM 
mit ÖAK - 
Erfahrungen 

Es gab eine Vereinbarung zw. BVB und Ärztekammer, wieviel die Ärzte verrechnen 
können, wenn sie FBM feststellen und dokumentieren; die ist 2013 ausgelaufen 
wird unterschiedlich gehandhabt…manche Ärzte verrechnen etwas, aber nur in 
einzelnen Fällen; Bitte an die ARGEN um Rückmeldungen, wie das in den 
Bundesländern gehandhabt wird; >>es wird vereinzelt verrechnet, aber der Großteil 
verlangt nichts; 
Termin mit Ärztekammer um dringende Themen mit dem Präsidenten zu besprechen; 
OPCAT Kontrolle und Diskussionen über Suchtgiftverschreibung mit den 
Pflegepersonal, obwohl die nicht die Ansprechpartner sind, sondern die Ärzte 
verschreiben die Suchtmittel;  
Sammeln der Themen, die mit der Ärztekammer besprochen werden sollen und BVB 
vereinbart einen Termin; wir werden versuchen, dass Dr. Gepart dabei sein wird; 
 

BVB  
ARGEN 

 

Mattersberger Kooperation mit 
WKÖ – Aktuelle 
Themen 

Besprechung mit Hadschieff, Gerstberger, Winkler, Hartinger, Mattersberger > es ging 
ums (schlechte) Image der Altenpflege > damals vereinbart nach dem Wechsel der 
Volksanwaltschaft gleich Kontakt aufzunehmen; Termin wird vom BVB koordiniert 
 
Dr. Bachinger, WK, Volksanwälte, Hadschieff >>bei diesem Termin wurde vereinbart 
eine langfristige Strategie gemeinsam mit der WK drei Mal im Jahr Pressekonferenzen 
zu veranstalten und ganz bewusst positiv Beiträge in den Medien über das Thema 
Pflege zu bringen; 
 

BVB  

Mattersberger Neue Fortbildungs-
angebote 

Bewusstsein schärfen, dass es diese neuen Angebote gibt! 
Bitte um Bewerbung in den ARGEN!!! 
Die Seminare werden auch noch besser auf der Homepage präsentiert; 

BVB 
ARGEN 

 

FOKUS  IMAGEARBEIT   

Mattersberger TELEIOS 2019 – 
Nominierungen 
Ehren-TELEIOS 
2019 

➔ Persönlichkeit für herausragende Leistungen für Pflege und Betreuung für 
Gesamtösterreich 
...für herausragende Leistungen in der Langzeitpflege für Gesamtösterreich 
…für herausragende Leistungen um den BVB 
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Diskussion über die Ausrichtung des Ehren-TELEIOS, was sind die Vorrausetzungen für 
einen EhrenTELEIOS… 
- Innovation und Nachhaltigkeit sollen im Vordergrund stehen 
- oder Projekte werden in erste Linie geehrt, wie NQZ, oder Böhm, 
 
es wird festgehalten, dass getrennt wird nach: 
- ehrenvolle/verdienstvolle Projekte werden ausgezeichnet mit einem Ehren-TELEIOS 
-Personen, die für den Verein Verdienste geleistet haben werden mit Ehren-
Mitgliedschaften oder Ehrenpreisen geehrt, die in einem anderen Setting vergeben werden 
(zB: Festsitzung, Führungskräftekongress, etc.); 
>>diese Vorgehensweisen > werden einstimmig beschlossen 
 
Vorschläge für Nominierungen: 

• Waltraud Haas-Wippel (Stmk) >> sehr dafür eingesetzt um Attraktivierung und gute 
Positionierung des Pflegeberufes und um eine Optimierung der Arbeitsverhältnisse 
im Pflegeberuf; auch über die Steiermark hinaus in vielen Gremien gearbeitet 

• Dr. Huber - NÖ 

• NQZ Projekt  
 
Ehrenpreis für Verdienste für den Verein:  
Dr. HR Huber >> große Unterstützung der Arbeit der letzten Jahre der Arbeit des BVB >> 
durch Freistellung von 80% der Arbeitszeit von MM >> große Summen, die hier zur 
Verfügung gestellt werden >> wird wahrscheinlich im Rahmen des 
Führungskräftekongresses passieren; 
 
Ehren-TELEIOS 

➔ NQZ Projekt bekommt den EhrenTELEIOS: Dr. Haydari und Johannes Wallner –
>> erfüllt in allen Bereichen den Kriterien des TELEIOS >> 7 Stimmen dafür, eine 
Stimmenthaltung 
 

Mattersberger 25-Jahr-Feier BVB Wird im Rahmen des TELEIOS am Nachmittag im Rahmen einer Festsitzung gefeiert; 
Location wird noch gesucht und  
Gästeliste vom BVB erstellt und an die ARGEN ausgeschickt mit der Bitte um Ergänzung; 

BVB  
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Setting der Feierlichkeiten werden organisiert, Umtrunk, Imbiss musikal. Begleitung; wir 
fragen in den Reihen der Heime an bzgl. Chor/Ensemble; 
Bei der Feier bekommt Angela Kirchgatterer den Ehren-Preis verliehen;>>wurde bereits in 
einer früheren Sitzung beschlossen 

Mattersberger Empfehlung zur 
Durchführung der 
Nationalratswahl 
2019 

 
Bitte an die die ARGEN, die Empfehlung zu streuen 

ARGEN  

FOKUS  WAHRNEHMUNG INTERN   

Wieczorek Ausblick 
Führungskräfte- 
kongress 2020, NÖ 

➔ Läuft ganz gut, leider wenig Unterstützung von der Stadt Krems, Landeshauptfrau 
wird noch kontaktiert bezüglich Unterstützung des „Get together“ am Vorabend des 
Kongresses in der Kulturmeile Krems; 
davor wird das ERASMUS+ Projekt kurz präsentiert; 
Galaabend am Stift Göttweig – fixiert; 

  

Mattersberger EAN-
Führungskräftekon
gress 2020 

➔ Präsentation beim EAN-Kongress 28. Oktober 2020 – Spanien, Alicante 
hier sollten wir schon einen Ausblick geben auf den Kongress in Wien 2022 
abstimmen ob wir zu einem Österreichabend in Alicante einladen mit Imagefilm 
oder/und im Rahmen des Kongresses (Wein oder Mannerwaffeln austeilen, evtl. in 
Tracht) 
wir warten noch auf das grobe Konzept von Alicante und entscheiden dann konkret 
über die Vorgehensweise (evtl. kann man eine Kongresskarte unter den 
Anwesenden bei einem kleinen Empfang am Schluss verlosen (eine Idee) 

- Themenfindung EAN- Führungskräftekongress 2022 
>Im November bei VS Sitzung mit Jiri Horecky dabei sein >> Bitte um 
Themenvorschläge für den Kongress 

- MM wird demnächst bei Peter Hacker um Unterstützung/Kooperation anfragen 
auch wieder eine Möglichkeit auf der Wiener politischen Ebene anzudocken und 
Beziehungen aufzubauen; 

 
Bitte der EAN an Österreich, einen Vortrag in Alicante zu übernehmen; Bitte um Vorschläge 
zu Themen und ReferentenInnen; 
 
 

ARGEN 
BVB 

 

mailto:office@lebensweltheim.at


LEBENSWELTHEIM  

Bundesverband (BVB) 

Betriebsverein (BV) 

1010 Wien, Franz-Josefs-Kai 5/ Top 11 
Tel.: +43 01/585 15 90 

e-mail: office@lebensweltheim.at 
www.lebensweltheim.at 

 

Protokoll-VS             Seite13 

Mattersberger EAN-
Managementkongr
ess Nov.2019 
 

➔ Es gibt noch freie Plätze aus dem Kontingent NÖ, bei Interesse bitte an 
M.Wieczorek wenden; (6 freie Plätze) 

➔ 20-23.November 2019 in Brüssel 

  

Mattersberger Corporate Benefit – 
Mitgliederservice 
BVB 

➔ Noch einmal die Bitte diese Informationen an alle Mitglieder auszuschicken und auf 
dieses Angebot hinzuweisen! 

 

ARGEN  

Mattersberger ASGL2050 – 
ALTTAG2019 

➔ Bitte um Bewerbung in den ARGEN des ALTTAGs2019!  
>>im Haus der Musik am 1.Oktober2019 
Wolfgang Rath ist angefragt worden von der Stadt Tulln ein gemeinsames Projekt 
zu starten: „Besseres Leben für ältere Menschen in der Stadt Tulln“ >> soll dann  
abgeschlossen werden mit einem „ALTTAG TULLN“ 
 

➔ Auch in Tirol möchte Margit Schäfer dieses Konzept/diese Idee umsetzen in Hall 
oder Schwaz „ALTTAG2021 TIROL“ 

  

 Allfälliges ➔ Strategiegruppe: Zukunft BVB >> muss dringend formiert werden, um verschiedene 
Szenarien durchzuarbeiten, wie es weitergehen kann 

➔ 25. September: Einladung zum E-Qalin-Day: wird für zertifizierte Häuser und 
Häuser, die gerade in der Zertifizierungsphase sind, als Fortbildung angerechnet 

➔ Einmal im Jahr mittels Newsletter auf Serviceleitung des BVB hinweisen und in 
Erinnerung rufen: ÖBB, Corporate Benefit, etc. 

➔ 10. September Strategiesitzung beim NQZ: 
Übergabe der Obmannschaft an Josef Berghofer im Herbst; Überlegungen ob NQZ 
und ÖQZ getrennt werden sollen in 2 Vereine; 
WK pusht das Projekt ÖQZ massiv; die Politik möchte die 24hPflege weghaben aus 
den Diskussionen und sagen können, dass die genauso Qualität liefern;   
Organisationen sind vor allem auf die Vermittlung spezialisiert – sie haben wenig 
mit dem „Personal“ zu tun; es gibt mehrere Verträge – sehr undurchsichtiges 
System; 

➔ Romana Winkler >>Evaluierungsstudie >> Datenerhebung abgeschlossen>Bericht 
wird noch dieses Jahr fertig werden; 
Tendenz: ein leichter Vorteil bei NQZ Häusern, dass Lebensqualität mit dem 
Einzug ins Heim steigt; er steigt generell ab einer Woche nach dem Einzug, aber 
eben etwas mehr in NQZ Häusern 

BVB  
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Studie mit versch. Bundesländern, versch. Träger, versch. Einrichtungsgrößen 
 
Winkler: eine Kollegin im GGZ macht bei einem Projekt gemeinsam mit FH 
Burgenland mit: Thema Personalrekrutierung im Pflegebereich> es werden  
Interviewpartner gesucht 
Unterlagen schickt Romana Winkler noch >> werden mit Protokoll mitgeschickt 

 
➔ Martin König: 2 Studenten der FH befassen sich mit den Rahmenbedingungen von 

Auszubildenden mittels Online Befragungen; einer schaut sich die Lage der Azubis 
an und der andere die Seite der Praktikumsgeber bzw. der Schulen; 
Hintergrund ist die Unzufriedenheit über die Begleitung während der Ausbildung; 
 

 Termine 28. November 2019 >> VS 13:00 – 16:00 Uhr (Festsitzung) + anschl. Galaabend 
TELEIOS >> Wien (GfV 09:00 – 12:00 Uhr) 
29. November 2019 >> VS 9:00 -14:00 Uhr >> Wien  

  

   

     

……………………………………………..     ………………………………………….. 

e.h. Markus Mattersberger, MMSc MBA     e.h.  Karin Steinberger 

Präsident        Schriftführerin          

 

Protokoll digital verarbeitet und manuell übertragen 

Sollte der Inhalt nach Ansicht eines/r Besprechungsteilnehmers/in nicht dem tatsächlichen Ergebnis entsprechen, so wird um schriftliche Stellungnahme 

per E-Mail innerhalb von 5 Arbeitstagen an den Schriftführer gebeten. 
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