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P R O T O K O L L 
Generalversammlung 

 

Datum: 
15.06.2016 

Zeit: 
13:00-16:00 Uhr 

 

Ort: 
Hotel Klosterbräu 

Klosterstraße 30, 6100 Seefeld in Tirol  

 

Anwesende: siehe Anwesenheitsliste (Beilage zum Protokoll) 

Entschuldigt: siehe Anwesenheitsliste (Beilage zum Protokoll) 

 

VON THEMA INHALT 

VORGANGSWEISE 

ZUSTÄNDIG FRIST 

Mattersberger Begrüßung und 
Feststellung der 
Beschlussfähigkeit 

Markus Mattersberger begrüßt die Anwesenden und stellt die Beschlussfähigkeit fest.   

Mattersberger Genehmigung 
Protokoll 
Generalversammlung 
04/2015 

Das Protokoll wird einstimmig genehmigt.  
 
Ergänzung der Tagesordnung:  

- Nachtragstagesordnungspunkt: „Festlegung der Höhe des Mitgliedsbeitrags 
beim Bundesverband für Einzelmitgliedschaften (natürliche Person oder 
Pflegeheim aus Bundesländern ohne aktive Landesorganisation bzw. wenn die 
Landesorganisation nicht im Bundesverband vertreten ist)“ 

  

TeilnehmerInn
en 

Wahl neuer 
Vorstandsmitglieder/
Mitglieder GfV 

Bernhard Hatheier (2. Vizepräsident), Thomas Zöttl (Finanzreferent) und Daniel Siegl 
(Stv.-Finanzreferent) sind aus dem gf Vorstand ausgeschieden. 
 
Aus dem Vorstand ist auch Eva Fuchslechner (ARGE Salzburg) zurück getreten. Ein/e 
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VertreterIn aus Salzburg wird nachnominiert.  
 

Martin Falinski wurde ins Präsidium des ÖGKV gewählt. Für den Sitz im Vorstand des 
BVB wird Christof Zamberger (Heimleiter des SHV Liezen), Stellvertreter von Martin 
Falinski in der ARGE Steiermark, vorgeschlagen. 
Martin Falinski soll als ÖGKV Beauftragter im BVB weiter dabei sein.   
 

Herbert Obermoser wird als Nachfolger für Thomas Zöttl für die ARGE Tirol 
vorgeschlagen.  
 

Alwin Ender wird als Vertreter der ARGE Vorarlberg für die Wahl in den Vorstand 
vorgeschlagen.  
 

Für die ARGE OÖ wird im Juli die Vertretung für den Bundesverband festgelegt. 
 

Markus Mattersberger stellt den Antrag Christof Zamberger, Herbert Obermoser 
und Alwin Ender in den Vorstand zu wählen. Dies wird einstimmig beschlossen.  
 

Markus Mattersberger stellt den Antrag Martin Falinski als ÖGKV Beauftragten zu 
bestellen. Dies wird einstimmig beschlossen.  

Mattersberger 
 

Geschäftsbericht des 
Vorsitzenden 

Präsident Markus Mattersberger berichtet über die Aktivitäten des Bundesverbands und 
des Betriebsvereins im Geschäftsjahr 2015 analog zum schriftlich vorgelegten 
Geschäftsbericht.  
Die Generalversammlung nimmt den Bericht zur Kenntnis.  
 

  

Klein Geschäftsbericht E-
Qalin GmbH 

Der Bericht wird schriftlich übergeben und dem Protokoll beigelegt.  
Themen: E-Qalin Kongress zum 10-Jahres-Jubiläum; E-Qalin schon sehr gut verankert; 
E-Qalin Ausbildung (104 ProzessmanagerInnen, 97 ModeratorInnen im Jahr 2015 
ausgebildet); E-Qalin Haus nach Selbstbewertung; E-Qalin Software; 6 Gesellschafter in 
der E-Qalin GmbH (jeder hat einen Anteil von ~€5.000); Margit Klein wurde für die 
nächsten 2 Jahre wieder als Geschäftsführerin bestellt; Workshop im August 2016 zur 
Weiterentwicklung des Modells (Version 4.0); Ausdehnung von E-Qalin auf Kroatien 
 

Die Zeiträume zwischen E-Qalin Selbstbewertungen bzw. NQZ Zertifizierungen sollten 
ausgedehnt werden. Dies ist in der Weiterentwicklung von E-Qalin und NQZ zu 
berücksichtigen. 

  

Mattersberger Jahresabschluss Der Präsident präsentiert die Jahresabschlüsse des Bundesverbands und Betriebsvereins   
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BVB & BV 2014 analog der schriftlichen Vorlagen, die allen TeilnehmerInnen zur Verfügung standen.  
 

Ergänzungen:  
Bundesverband 

- Vereinseinnahmen 2015 weniger als 2014, weil 2014 die Einnahmen aus dem 
Kongress angefallen sind 

- Personalaufwand 2015 niedriger als 2014, da 2014 noch Personalaufwand von 
Regina Ertl angefallen sind 

- Aufwand für bereitgestelltes Personal: Frau Eder, die über den Betriebsverein 
angestellt ist 

- Gewinn für Bundesverband: €18.747,85 (dieser wird wieder dem Vereinszweck 
zugeführt)   

Betriebsverein 
- Verlust für Betriebsverein: €6.509,92 

Alles, was die Gemeinnützigkeit des BVB gefährden könnte, wurde in den Betriebsverein 
umgelagert.  
 

Markus Mattersberger stellt den Antrag auf Zustimmung zum Jahresabschluss, der 
einstimmig von der Generalversammlung beschlossen. 
 

Seper Bericht 
Rechnungsprüfer 
2015 und Entlastung 
des Vorstands 

Marc Seper präsentiert das Ergebnis der Rechnungsprüfung vom 17.05.2016 – diese ist 
ordnungsgemäß und ohne Beanstandung. Marc Seper stellt den Antrag, den 
Finanzreferent und den Vorstand zu entlasten.  
Der Antrag wird von der Generalversammlung einstimmig angenommen. 
 

  

Mattersberger Budgetvoranschlag 
BVB & BV 2016 

Der Präsident erläutert analog der Anlage die Budgetvoranschläge für das Geschäftsjahr 
2016 des Bundesverbands und Betriebsvereins (diese wurden vom Vorstand bereits 
beschlossen)  
 

Ergänzung: Erlöse und Aufwand für Kongress ist deshalb grau hinterlegt, weil das 
Kongresskonto direkt von der ARGE Tirol geführt wird. 
 

Geplant wird ein Gewinn von €7.687,00 für den Bundesverband und ein Verlust von 
€104,00. 
 

Warum der BVB, der gemeinnützig ist, Kommunalsteuer zahlt, ist zu hinterfragen. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mattersberger 
 

 

mailto:office@lebensweltheim.at


LEBENSWELTHEIM  

Bundesverband der Alten- und Pflegeheime Österreichs (BVB) 

Betriebsverein (BV) 

1010 Wien, Franz-Josefs-Kai 5/ Top 11 
Tel.: +43 01/585 15 90 

e-mail: office@lebensweltheim.at 
www.lebensweltheim.at 

 

Protokoll-GV  15. Juni 2016            Seite 4 

KFZ-Versicherung: weißt einen relativ hohen Betrag aus; es ist zu klären, was hier genau 
hinterlegt ist; ggfs. sollte versucht werden, einen günstigeren Tarif zu erhalten 
 

Markus Mattersberger stellt der Generalversammlung den Antrag auf Genehmigung der 
Voranschläge in der vorliegenden Fassung. 
 

Der Antrag wird einstimmig angenommen. 
 

Mattersberger 
 

Mattersberger Jahresprogramm 
BVB & BV 2016/2017 

Markus Mattersberger präsentiert analog zur Vorlage den Entwurf des Jahresprogramms 
2016/2017 (bis zur nächsten GV) BV & BVB 
Die Generalversammlung beschließt einstimmig das vorgelegte Jahresprogramm.  
  

  

Stockinger 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Falinski/ 
Winkler 
 
 
 
Kirchgatterer 
 
 
 
 
 

Berichte aus den 
Landes-
organisationen 

NÖ:  
- 88 Mitgliedsheime 
- Schwerpunkt Außenwirkung, Medienpräsenz 
- 4* jährlich erscheint die Zeitschrift  
- Fachtagung und Symposium 
- 2* jährlich Treffen der pensionierten Heim- und Pflegedienstleitungen 
- Arbeitskreis Ehrenamt bringt einen neuen Ratgeber heraus „Für ein erfolgreiches 

Ehrenamt“ 
- Arbeitskreis „Schlanke Pflegedokumentation“ – Ergebnisbericht mit 

Einsparungsmöglichkeiten wurde herausgegeben (QR-Code wird beim Kongress 
ausgehängt) 
 

STMK.  
- Unterlage wird beigelegt 
- Personalerhöhung: 2016 1/3; 2017 & 2018 kleinere Erhöhungen, 2019 nochmals 

eine größere Erhöhung, um die Dienstposten auch besetzten zu können 
 
SHS 
- Projekt „Multiprofessionelles Geriatrisches Medikationssystem im Pflegeheim“ wurde 

begonnen, es wird bis April 2017 fertig gestellt 
- HPCPH Veranstaltung 
- Kultursensible Pflege – Salzburger Pflegetage war mit 400 TeilnehmerInnen 

ausgebucht 
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Obermoser 
 
 
 
 
 
 
Berghofer 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ender  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Arbeitsgruppe zur Neugestaltung der Tarife wird eingerichtet 
- Danke Tag im Herbst 
- Pflegestraße im Herbst im Europark 
- Studie mit Parkinson Krankheitsbild wird erarbeitet 
- Mangel an diplomierten Pflegekräften wird sichtbar 

 
Tirol 
- Pflegekoordinator (Vermittler zwischen Heimen, Land, Gemeindeverband) wurde 

eingesetzt – es herrscht eine gute Gesprächsbasis vor 
- Thema Tarife: jedes Heim hat seinen eigenen Tarif – viele Tarife sind nicht ehrlich 

kalkuliert; es laufen Verhandlungen, dass die Tarife angepasst werden 
- Kongress 2016 

 
Burgenland 
- alle 46 Pflegeheime sind Mitglied bei der ARGE Bgld. 
- im Herbst 2016 startet das Burgenland mit der SROI Studie  
- Tarifmodell NEU ist bereits das 2. Jahr in der Umsetzung  
- Qualifizierungsverbund: seit 2009 werden Fort- und Weiterbildungen koordiniert, 1 

Koordinatorin ist angestellt (3€/systematisierten Bett werden als Mitgliedsbeitrag 
zusätzlich eingehoben) 

- Exkursion der ARGE zur Seniorenhoamat Lassing (Pflegeheim der 4. Generation) 
- Bedarfs- und Entwicklungsplan wurde 2015 neu aufgelegt: keine neuen 

Pflegeheime; Betreutes Wohnen PLUS wird fokussiert 
 
Vorarlberg 
- 83 Mitgliedsheime, alle sind dabei 
- interne Organisation: jährliche Rotation des Obmanns funktioniert gut 
- Geschäftsstelle: 40%ige Geschäftsleiterin, sehr positiv 
- Einführung/Begleitung BESA Programm  
- Projekt „Initiativen für die Praktikumsbegleitung“ (zeitliche Ressourcen für die 

Praktikumsbegleitung sollte gefunden werden 
- im Landesverband gibt es die ARGE der Pflegeheim-Köche  
- in der Lenkungsgruppe Demenz ist der Landesverband Vbg. dabei 
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König 
 

OÖ 
- momentan gibt es keinen Ansprechpartner im Land  
- politische Veränderung ist stark spürbar 
- ARGE OÖ hat den Vorstand neu gewählt (Obmann nach wie vor Bernhard Hatheier)  
- schlechtere Auslastung der Heime ist bemerkbar 
- 24-h- Betreuung ist nun auch im aktualisierten Bedarfs- und Entwicklungsplan 

berücksichtigt 
- Tag der Altenarbeit wird im Herbst veranstaltet 
- Danke-Tag findet im Herbst statt 
- Ausschreibung vom Sinnstifter-Award läuft 

Mattersberger Statutenänderung 
Bundesverband & 
Betriebsverein  

Sowohl die Statuten des BVB als auch den BV sollen wie im Voraus ausgesendet 
verändert werden – damit die Gemeinnützigkeit nicht gefährdet ist und damit auch eine 
Einzelmitgliedschaft von juristischen Personen (Heimen) und natürlichen Personen 
möglich ist – wenn in einem Bundesland keine Landesorganisation im BVB vorhanden 
oder aktiv ist. Die vorgeschlagene Formulierung wird durchgegangen. 
 
Änderungen:  

- Zentraler Zweck (§2) bzgl. Gemeinnützigkeit geschärft  
o 2.3 Änderung Punkt c „Anhebung der Attraktivität der dort tätigen 

Professionen“ 
- Arten der Mitgliedschaft (§4): Öffnung auch für natürliche Personen, wenn es 

keine aktive oder im BVB vertretene Landesorganisation gibt. (im Streitfall 
zwischen Landesorganisation und Einzelheim wird auf das Schiedsgericht 
verwiesen) 
4.1. Ergänzung in den Statuten vom Betriebsverein: „…damit ist automatisch 
die Mitgliedschaft beim Betriebsverein gegeben.“ 

- Rechte & Pflichten der Mitglieder wurden entsprechend angepasst (§ 6 und § 9) 
– Stimmrechte (Einzelmitgliedschaft durch 1 Stimme vertreten – max. 2 Stimmen 
pro Bundesland, wenn keine ARGE im BVB vorhanden)  

 
Markus Mattersberger stellt den Antrag, die Statuten wie vorgetragen zu genehmigen.  
BESCHLUSS: Die Statutenänderung wird in dieser Form einstimmig beschlossen.  

  

Mattersberger Nachtragstagesordn Aus den Statutenänderungen ergibt sich die Notwendigkeit, den Mitgliedsbeitrag für   
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ungspunkt: 
Festlegung der Höhe 
des Mitgliedsbeitrags 
beim BVB für 
Einzelmitgliedschaften 
(natürliche Person 
oder Pflegeheim aus 
Bundesländern ohne 
aktive 
Landesorganisation 
bzw. wenn die 
Landesorganisation 
nicht im 
Bundesverband 
vertreten ist) 

Einzelmitgliedschaften festzusetzen.  
Antrag an die Generalversammlung: Hiermit wird der Antrag gestellt, für 
Einzelmitgliedschaften als juristische oder natürliche Personen folgende Mitgliedsbeiträge 
festzulegen:  

- Mitgliedsbeitrag für juristische Personen sprich Pflegeheim: €2,50/bewilligten 
Pflegeplatz/Jahr 

- Mitgliedsbeitrag für natürliche Personen €50/Jahr 
 
BESCHLUSS: Die Festsetzung des Mitgliedsbeitrags für die Einzelmitgliedschaft  
wird in dieser Form einstimmig beschlossen. 
 

 Allfälliges  Herbert Obermoser wird in den E-Mail-Verteiler aufgenommen: (h.obermoser@awh-
kitz.at)  

  

                                                  

      

……………………………………………..     ………………………………………….. 

e.h. Markus Mattersberger, MMSc MBA     e.h. Romana Winker, BA MA MSc 

Präsident         Schriftführerin 
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Sollte der Inhalt nach Ansicht eines/r Besprechungsteilnehmers/in nicht dem tatsächlichen Ergebnis entsprechen, so wird um schriftliche Stellungnahme per E-Mail innerhalb von 5 Arbeitstagen 

an den Schriftführer gebeten. 
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